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INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI​
per MY FIRST LUCCA 

ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e del d.lgs. 196/2003 

Chi siamo? 
Siamo Lucca Crea S.r.l., società che organizza eventi culturali e fieristici, tra 
cui Lucca Comics & Games, Lucca Collezionando, Verdemura, ecc. 
nonché si occupa inoltre di organizzare eventi formativi rivolti alla divulgazione 
della cultura del fumetto, del gioco e dell'animazione con particolare attenzione 
al pubblico giovanile. 
Ci impegniamo a trattare i dati personali con la massima trasparenza e nel 
rispetto delle normative vigenti. 
 
Titolare del trattamento: 
Lucca Crea S.r.l., con sede in Corso Garibaldi n. 53, 55100 – Lucca (LU). 
E-mail: info@luccacrea.it – PEC: luccacrea@legalmail.it 
 
Contatti del nostro Responsabile della Protezione dei Dati (DPO): 
E-mail: dpo@luccacrea.it 

A chi si rivolge questa informativa? 
Queste informazioni sono dedicate a tutti i soggetti che partecipano 
all'iniziativa MY FIRST LUCCA inviando il proprio video tramite l'apposito form 
online. 
 
Avvertenza. Non è consentito inviare video che contengano materiale osceno 
o illecito. Qualsiasi contenuto di tale natura sarà immediatamente rimosso. 
Lucca Crea S.r.l. si riserva di segnalare alle autorità competenti eventuali 
contenuti inappropriati trasmessi mediante l’uso di questo form. 

Perché trattiamo i tuoi dati? 
Trattiamo i dati per molteplici finalità che andiamo a precisare di seguito. 
Ecco in dettaglio per quali finalità trattiamo i dati e su quale base giuridica 
si fonda ciascun trattamento: 
 
Finalità del trattamento Base giuridica 
Raccolta e gestione della tua 
partecipazione all'iniziativa; 
comunicazioni con te in relazione alla 
partecipazione; selezione del video e 
predisposizione tecnica per la 
proiezione, anche avvalendosi di 
soggetti terzi 

Esecuzione delle misure connesse 
alla partecipazione all'iniziativa MY 
FIRST LUCCA — art. 6, par. 1, lett. 
b), GDPR 

Elaborazione statistica dei dati di 
località dei partecipanti, ai fini 
dell'analisi demografica e della 

Legittimo interesse del Titolare — 
art. 6, par. 1, lett. f), GDPR 
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conoscenza del pubblico del Festival 
Proiezione del video nell'area 
espositiva MY FIRST LUCCA (Palazzo 
Guinigi, Lucca) e utilizzo 
promozionale del video e dei dati 
associati, inclusi la pubblicazione su 
sito web, canali social e piattaforme 
di streaming, nonché la condivisione 
con partner istituzionali, media e 
soggetti terzi che collaborano con 
Lucca Crea S.r.l. per la comunicazione 
e la promozione del Festival 

Consenso dell'interessato — art. 6, 
par. 1, lett. a), GDPR (Consenso — 
necessario per partecipare 
all'iniziativa) 

Conservazione del video e dei dati 
associati nell'archivio storico del 
Festival Lucca Comics & Games e 
utilizzo per finalità documentali e 
promozionali future 

Legittimo interesse del Titolare — 
art. 6, par. 1, lett. f), GDPR 
(interesse culturale e documentale 
alla conservazione del patrimonio 
storico del Festival) 

Inviarti comunicazioni promozionali 
relative a Lucca Crea e agli 
eventi/iniziative dalla stessa gestiti 

Consenso – art. 6.1.a) GDPR 

Comunicazione dei dati di contatto a 
partner1 di Lucca Crea per le loro 
autonome finalità di comunicazione 
commerciale 

Consenso – art. 6.1.a) GDPR 

Quali dati trattiamo? 
A seconda delle finalità sopra indicate, potremmo trattare le seguenti 
categorie di dati: 
●​ dati anagrafici: nome e cognome; 
●​ dati di contatto: indirizzo e-mail e numero di telefono; 
●​ dati descrittivi: luogo di registrazione del video e motivazioni della 

partecipazione, inseriti nel campo testuale libero del form; 
●​ dato di localizzazione: località di residenza o provenienza (conferimento 

facoltativo); 
●​ dati audiovisivi: immagine, voce e qualsiasi altro dato personale contenuto 

nel video inviato. 
 
Ti invitiamo a non includere nel video o nel campo testuale libero dati personali 
particolari ai sensi dell'art. 9 GDPR (quali informazioni sullo stato di salute, 
convinzioni religiose o politiche, orientamento sessuale), né dati di persone 
terze che non abbiano prestato il proprio consenso alla divulgazione della 
propria immagine e/o voce 

Come raccogliamo i dati? 
I dati sono raccolti tramite un form online messo a disposizione dal Titolare, 

1 I Partner sono gli sponsor e gli eventuali altri espositori con cui Lucca Crea collabora nell’ambito delle manifestazioni. 
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attraverso il quale puoi inviare il tuo video e le informazioni richieste per la 
partecipazione. 

Con chi condividiamo i dati? 
I tuoi dati potranno essere condivisi solo quando necessario, con soggetti 
affidabili e per finalità lecite. In particolare, potremmo comunicarli a: 

●​ Autorità pubbliche o enti legittimati, tra cui autorità di sicurezza, 
controllo o vigilanza (es. Polizia Locale, Vigili del Fuoco, Guardia di 
Finanza, ecc.); 

●​ Fornitori tecnici e logistici coinvolti nell’allestimento o nella gestione 
dell’evento; 

●​ Gestori di sistemi informatici, servizi cloud, mailing e comunicazione 
digitale; 

●​ Consulenti (legali, fiscali, amministrativi) che ci supportano nelle attività 
organizzative; 

●​ Media Digitali (piattaforme video, social, ecc.) e qualsiasi altro canale di 
comunicazione che permetta la massima diffusione dei contenuti di Lucca 
Crea e la promozione degli eventi; 

●​ Società che supportano Lucca Crea per il perseguimento delle 
finalità indicate che potranno essere di volta in volta incaricate in 
funzione delle necessità organizzative. 

Dove trattiamo i dati? 
I tuoi dati sono trattati nel territorio dell’Unione Europea. 
In determinate circostanze possiamo condividere i dati con soggetti situati fuori 
dall’UE. In tal caso adotteremo le garanzie adeguate previste dal GDPR, 
come l’individuazione di una decisione di adeguatezza vigente o in mancanza, 
ove possibile, con un accordo contenente le Clausole Contrattuali Standard. 

Per quanto tempo conserviamo o utilizziamo i dati? 
Conserviamo i tuoi dati solo per il tempo strettamente necessario: 
●​ dati anagrafici, di contatto, descrittivi e audiovisivi raccolti per la gestione 

della partecipazione: per tutta la durata dell'iniziativa e per il periodo 
necessario alla gestione di eventuali comunicazioni successive, e comunque 
non oltre 12 mesi dalla chiusura della mostra; 

●​ dato di località: per la durata dell'iniziativa e fino al completamento 
dell'elaborazione statistica; successivamente il dato vien anonimizzato; 

●​ video e dati associati trattati per finalità promozionali: fino a revoca del 
consenso e comunque non oltre 5 anni dal suo conferimento; 

●​ video e dati associati conservati nell'archivio storico del Festival: a tempo 
indeterminato, nell'interesse culturale e documentale del Festival, salvo 
esercizio del diritto di opposizione ai sensi dell'art. 21 GDPR. 

 
Al termine dei tempi indicati, i dati potranno essere limitati nel loro 
trattamento (evitando ulteriori trattamenti dei dati per determinate finalità), o 
potranno essere distrutti o resi anonimi nel rispetto delle procedure di business 
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continuity e disaster recovery. 

Proiezione pubblica e utilizzi autonomi da parte di 
terzi 
Prestando il Consenso, sei consapevole che il tuo video potrà essere proiettato 
in un'area espositiva aperta al pubblico presso Palazzo Guinigi, Lucca, 
accessibile a qualunque visitatore. 
Lucca Crea S.r.l. non è in grado di controllare né limitare eventuali 
registrazioni, riproduzioni o ulteriori utilizzi del video proiettato 
effettuati autonomamente da terzi presenti alla mostra, inclusi utilizzi di 
carattere commerciale o divulgativo. La partecipazione implica consapevolezza 
e accettazione di tale rischio residuale. 

Quali diritti puoi esercitare? 
In base alla normativa hai il diritto di: 

●​ accedere ai tuoi dati personali; 
●​ chiederne la rettifica o la cancellazione; 
●​ limitare o opporti al trattamento; 
●​ revocare il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceità 

del trattamento effettuato prima della revoca; 
●​ ottenere i tuoi dati in formato portabile; 
●​ opporti, per motivi connessi alla tua situazione particolare, ai trattamenti 

fondati sul legittimo interesse del Titolare, ai sensi dell'art. 21 GDPR 
(compresa la conservazione nell'archivio storico). 

Per esercitare i tuoi diritti o per maggiori informazioni su come sono utilizzati i 
tuoi dati, puoi scrivere a: info@luccacrea.it. 
 
Qualora tu ritenga che il trattamento dei dati sia personali sia svolto in 
contrasto con la normativa in materia di protezione dati personali vigente, ti 
preghiamo di contattarci, così da poter effettuare le dovute verifiche. In ogni 
caso hai il diritto di proporre reclamo all’autorità Garante per la protezione dei 
dati personali (www.garanteprivacy.it). 
 
 

FORMULA DI CONSENSO 
Letta l'informativa sul trattamento dei dati personali relativa all'iniziativa MY 
FIRST LUCCA. 
​ ▢ Acconsente​ ▢ Non acconsente 
alla proiezione del mio video nell'area espositiva dell'iniziativa e al suo 
utilizzo per finalità promozionali da parte di Lucca Crea S.r.l. - incluse la 
pubblicazione su sito web istituzionale, canali social e piattaforme di streaming, 
nonché la condivisione con partner istituzionali, organi di stampa e soggetti 
terzi che collaborano con Lucca Crea S.r.l. per la comunicazione e la 
promozione degli eventi promossi o patrocinati dal Titolare. *Il consenso è 
obbligatorio per partecipare al progetto. 
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​ ▢ Acconsente​ ▢ Non acconsente 
Lucca Crea ad utilizzare i miei dati di contatto, anche a mezzo di sistemi 
automatizzati di chiamata senza l’intervento di un operatore, o a mezzo di 
posta elettronica, di telefax, SMS, ecc., di materiali pubblicitari e comunicazioni 
commerciali relativamente a qualsiasi evento, attività e/o servizio promosso, 
coordinato, organizzato da Lucca Crea. 
 
 
Consenso per comunicazione a Partner per finalità commerciali 
Letta l’informativa al trattamento dei dati personali 
 
​ ▢ Acconsente​ ▢ Non acconsente 
Lucca Crea a comunicare i miei dati di contatto a partner di Lucca Crea che 
potranno richiedere la condivisione delle informazioni di contatto per proprie 
finalità di comunicazione commerciale. Resta fermo che tale comunicazione è 
da considerarsi verso un soggetto terzo e distinto rispetto a Lucca Crea e per le 
loro rispettive finalità delle quali Lucca Crea non ha alcuna responsabilità. 
 
 
Lucca, _________​ ​ _________________ 
​ ​ Firma leggibile 
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