
 

 

 

 

CAPITOLATO SPECIALE 
DESCRITTIVO E 

PRESTAZIONALE 



CAPITOLATO TECNICO 

Oggetto: servizio di movimentazione merce, deposito e facchinaggio Lucca Comics & Games 
– Lucca Crea eventi gardening e polo fiere. 

 

Lucca Comics & Games: 

MOVIMENTAZIONE MERCE: 

il servizio sarà gestito con l’attivazione dei mezzi nelle aree come sotto indicato. 

- area piazze: Napoleone, Giglio, San Giovanni, San Giusto, n.1 carrello elevatore diesel 30 q.li e n.3 transpallet 
manuale; 

- area piazze: San Martino, Antelminelli, Bernardini, Santa Maria Bianca (Colonna Mozza) n.1 carrello elevatore diesel 
30 q.li e n.2 transpallet manuale; 

- area cerchia muraria e baluardi n.1 carrello elevatore diesel 30 q.li e n. 3 transpallet manuale; 
- area piazze: San Francesco, Anfiteatro, Santa Maria n.1 carrello elevatore diesel 30 q.li e n.2 transpallet manuale; 
- Carducci: n.1 sollevatore telescopico 30 q.li con gommatura tassellata, n. 2 transpallet manuale 
- Cavalerizza e piazzali San Donato, Verdi n.1 sollevatore telescopico 30 q.li con gommatura tassellata e n. 1 transpallet 

manuale. Si precisa che è onere del fornitore del servizio la messa in sicurezza della pavimentazione interna 
del locale Cavalerizza come delle marmette e scalini di ingresso a mezzo utilizzo apposite coperture e 
pedanamenti; 

- Real Collegio: n.1 montacarichi fino a 30 m e 300 kg con operatore. Si precisa che è onere del fornitore del servizio la 
messa in sicurezza della pavimentazione interna del Real Collegio come delle marmette e scalini di ingresso a 
mezzo utilizzo apposite coperture e pedanamenti; 

 
Si precisa che i mezzi di sollevamento sopra indicati dovranno essere dotati di targa di circolazione e consegnati in 
corretto stato di uso e manutenzione e saranno provvisti a bordo del libretto di uso e manutenzione riportante gli 
interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria effettuati periodicamente come indicato dal D.lgs 81/08. 
Dovranno essere provvisti dei cancelletti di protezione laterale, girofaro lampeggiante, segnalatore acustico per 
retromarcia, cinture di sicurezza e tutte le specifiche richieste delle normative di sicurezza vigenti per operare nelle 
aree del festival, nelle strade e piazze della città di Lucca. 
 

Si precisa che tutti i mezzi di sollevamento sopra elencati siano condotti da un operatore carrellista in possesso di 
specifico patentino valido e che sia previsto il personale per l’utilizzo dei mezzi di movimentazione montacarichi, 
transpallet, carrelli manuali siano condotti da personale esperto. 

 

Si precisa che per tutti i mezzi di sollevamento sopra elencati sia previsto, oltre al conduttore, un operatore a tutela 
della sicurezza delle operazioni di movimentazione e delle manovre di spostamento necessarie. 
 
Si precisa che tutti gli operatori necessari cui sopra oltre che muniti dei e DPI come da obbligo di legge debbano essere 
muniti di vestiario identificativo del servizio con grafica approvata congiuntamente. 
 



Si precisa che l’attività di movimentazione merce è da prevedersi principalmente nelle 3 giornate antecedenti il festival 
e nelle 2 giornate seguenti, nonché nei giorni di durata del festival sempre in orari da concordarsi con l’organizzazione 
e secondo il regolamento del festival. L’attività prevede anche la rimozione degli imballi, pancali compresi, entro 
l’orario di apertura al pubblico degli spazi della manifestazione. 

 

Si precisa che fuori dall’orario di servizio i mezzi dovranno essere rimossi dalle aree interessate al festival e posteggiati 
in sicurezza lontano dal pubblico e dai non addetti ai lavori, nei luoghi concordati con Lucca Comics & Games. 

 

REPERIMENTO E POSA/RIMOZIONE NEWJERSEY:  

il servizio prevede il reperimento e la posa di dispositivi di sicurezza modulare di calcestruzzo o materiale analogo o 
comunque come da richiesta, per incanalare il flusso stradale, per delimitare provvisoriamente un'area di cantiere e/o 
situazioni di sicurezza. Tipologia e quantitativi dei dispositivi saranno comunicati al completamento del piano di 
sicurezza delle manifestazioni redatto con gli organi preposti, indicativamente entro la metà del mese di ottobre, i 
tempi di posa e rimozione, genericamente a ridosso della data di inizio evento, saranno anch’essi comunicati verso la 
metà di ottobre. Questa attività non dovrà comportare ritardi o altre problematiche rispetto ai servizi di 
movimentazione, deposito e facchinaggio. 

 

DEPOSITO MERCE- FACCHINAGGIO: 

il servizio sarà gestito con l’attivazione di n.2 magazzini e dei mezzi necessari, come sotto dettagliato, alla consegna 
della merce presso le aree del festival.  

 

 n.1 magazzino da almeno 3.000 mq dotato di piazzale adeguato alla gestione di almeno due autotreni in 
contemporanea, tutte le predisposizioni adeguate alla funzione nonché di ufficio ricezione merci. Il magazzino dovrà 
avere a disposizione almeno n.4 carrelli elevatori elettrici e/o diesel, con portata 30 q.li e almeno n. 4 transpallet 
manuali e/o elettrici. 
 

 n.1 magazzino in tendostruttura (viale Carducci o altra location a seconda di quanto deciso dall’organizzazione) da 
minimo 150 mq realizzato a cura Lucca Crea, da allestire da parte dell’azienda assegnataria del servizio di tutte le 
predisposizioni adeguate alla funzione nonché di ufficio ricezione merci. Il magazzino dovrà avere a disposizione 
almeno n. 1 sollevatore telescopico 30 q.li con gommatura tassellata per sterrato e almeno n. 2 transpallet manuali 
e/o elettrici. 
 

 Mezzi richiesti per il servizio di trasporto e consegna merce “da e per” i magazzini, ogni mezzo deve essere munito 
di autista, i mezzi dovranno essere in quantità adeguata al corretto svolgimento del servizio come le squadre di 
facchini necessarie per la corretta consegna delle merci in base alla programmazione condivisa: 

elenco mezzi: 



- autoarticolato dotato di sponda idraulica; 
- furgone lunghezza almeno 6,50 mt larghezza almeno 2,20 mt portata almeno 650kg provvisti di cassone 

centinato e dotato di sponda idraulica; 
- furgone lunghezza almeno 7,00 mt larghezza almeno 2,00 mt portata almeno 650kg provvisti di cassone 

centinato;  
- furgone lunghezza almeno 5,90 mt larghezza almeno 2,00 mt portata almeno 1400kg provvisti di cassone 

chiuso;  
- furgone lunghezza almeno 4,80 mt larghezza almeno 1,90 mt portata almeno 1300kg con cassone scoperto;  
- furgone tipo “Piaggio Porter” o analogo con cassone scoperto;  
- transpallet manuali; 
- carrelli a mano; 

I mezzi sopra elencati dovranno essere dislocati nei depositi indicati e dovranno essere gratuitamente messi a 
disposizione, muniti di autista e personale di facchinaggio qualora il settore logistica della stazione appaltante ne faccia 
richiesta al magazziniere che curerà in autonomia l’affidamento e il ritiro.   

 

I mezzi di trasporto richiesti dovranno essere in corretto stato di uso e manutenzione e dovranno essere dotati di 
cinghie e corde per il fissaggio dei carichi, materiale da imballo e coperture impermeabili, il servizio di facchinaggio per 
la consegna e il ritiro dovrà essere effettuato anche con l’uso di transpallet e/o carrelli a mano con un adeguato numero 
di persone in base al programma di consegna.  

 

I carrelli a mano dovranno essere dislocati nel deposito di viale Carducci/tendostruttura e dovranno essere 
gratuitamente messi a disposizione sia al personale del festival, sia agli espositori e allestitori che ne facciano richiesta 
al magazziniere che curerà in autonomia l’affidamento e il ritiro.  

 

Si richiede che ai depositi sopra elencati sia garantito l’accesso al personale dell’organizzazione che sarà 
successivamente segnalato e a tutto il personale referente della logistica degli espositori e allestitori che sarà 
successivamente segnalato e munito di pass del festival negli orari che saranno indicati.  

 

Si precisa che tutti i mezzi di sollevamento e trasporto sopra indicati dovranno essere consegnati in corretto stato di 
uso e manutenzione e saranno provvisti a bordo del libretto di uso e manutenzione riportante gli interventi di 
manutenzione ordinaria e straordinaria effettuati periodicamente come indicato dal D.lgs 81/08. Dovranno essere 
provvisti dei cancelletti di protezione laterale, girofaro lampeggiante, segnalatore acustico per retromarcia, cinture di 
sicurezza e tutte le specifiche richieste delle normative di sicurezza vigenti per operare nelle aree del festival, nelle 
strade e piazze della città di Lucca. 
 
Si precisa che il consumo dei mezzi richiesti e/o necessari (gasolio) come ogni manutenzione ordinaria e/o straordinaria 
e/o intervento necessario al corretto espletamento dei servizi che dovesse essere necessario sia a carico dell’azienda 
incaricata. 

 



Si precisa che tutti i mezzi di sollevamento sopra elencati siano condotti da un operatore carrellista in possesso di 
specifico patentino valido e che sia previsto il personale per l’utilizzo dei mezzi di movimentazione montacarichi, 
transpallet, carrelli manuali siano condotti da personale esperto. 
 

Si precisa che tutti gli operatori necessari cui sopra oltre che muniti dei e DPI come da obbligo di legge debbano essere 
muniti di vestiario identificativo del servizio con grafica approvata congiuntamente. 
 

Tutti i servizi richiesti saranno attivati indicativamente a partire dalla metà di ottobre fino alla metà di novembre, come 
sarà comunicato entro il 01 ottobre con specifico incontro con Lucca Crea.   

 

Si precisa che per l’anno 2022 il complessivo dei carichi gestiti dal servizio sia in movimentazione merce che in 
deposito/facchinaggio (consegna/ritiro) è stato di n.2.500 bancali e n.1.500 colli. 

 

Si precisa che il fornitore dovrà prevedere del personale specializzato, prevedendo una figura per ciascun magazzino e 
una figura di coordinamento generale dei servizi. Detto personale dovrà essere disponibile per ricevere una formazione 
specifica sulle caratteristiche del servizio per il festival. Dovranno essere forniti a Lucca Crea report giornalieri del 
materiale ricevuto e consegnato. 

 

Si precisa che eventuali danni, perdite, e similari, alle merci, dal momento dello scarico al momento della avvenuta 
consegna al destinatario o in fase di disallestimento dalla presa in carico presso lo stand alla consegna al vettore sono 
a carico della azienda incaricata come eventuali ritardi di consegna rispetto al documento di programmazione delle 
consegne condiviso in fase operativa del servizio. La quantificazione sarà stimata in proporzione al danno del lucro 
cessante del cliente e ai danni per Lucca Crea. 

 

Lucca Crea fornirà la formazione e la documentazione necessaria per l’individuazione delle location e dei destinatari 
dei carichi, si impegna altresì, a fornire gli spazi per i servizi di deposito, il supporto in loco per una migliore 
individuazione dei destinatari della merce, supporto di segreteria con contatto diretto con i richiedenti i servizi e 
stesura di un programma di consegna, nonché tutti i permessi necessari per operare dentro la Cerchia Muraria di Lucca. 

 

Materiale a consumo: 

l’azienda affidataria del servizio, senza che questo sia un costo per la stazione appaltante, dovrà essere 
autonomamente munita e mettere a disposizione di Lucca Crea e degli allestitori ed espositori  il materiale a consumo 
per il corretto imballaggio e preparazione dei carichi qualora fosse richiesto o qualora fosse in difetto per la sicurezza 
del carico al momento della presa in carico. 

 



Reperibilità: 

per eventuali interventi di urgenza si richiede la disponibilità di almeno n.1 operatore con adeguate attrezzatura e 
materiale. Reperibilità in fascia oraria 07:00 – 23:00 per i mesi di Ottobre e Novembre e con fascia oraria di h.24 per 
complessivi n. 10 giorni: i 5 giorni del festival, i tre precedenti e i due seguenti.  

 

Lucca Crea eventi gardening e polo fiere: 

si richiede un servizio di facchinaggio con un furgone a disposizione e mediamente da 2 a 4 facchini per le 
manifestazioni Verdemura, Collezioanando, Murabilia e per eventuali necessità nella gestione del Polo Fiere e della 
sede uffici di Corso Garibaldi. 

 

 

Mediante la formulazione dell`offerta la Ditta invitata alla presente procedura dichiara di essere in possesso 
dei requisiti/certificazioni di legge necessari per lo svolgimento del lavoro oggetto del presente bando 
sollevando quindi la Stazione Appaltante da qualsiasi controversia dovesse insorgere in merito. 

Lucca Crea s.r.l. si riserva inoltre la possibilità di interrompere il rapporto qualora i servizi offerti non fossero 
in linea con quanto ritenuto necessario.  

 

 

Per eventuali chiarimenti è possibile contattare Duccio Signorini scrivendo a d.signorini@ext.luccacrea.it 

 

 

      Distinti Saluti. 

Lucca Crea s.r.l. 
  

  


